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國立臺灣師範大學線上金流系統作業Q&A 

Q1：哪裡有本校線上金流系統作業說明可供參考？ 

A1：可至本校總務處出納組網頁「線上金流」項下，有系統使用手冊等相關資料供下載參用。 

 

Q2：單位（系所）承辦人應自何處使用本校線上金流系統？ 

A2：單位(系所)承辦人可上網至本校網頁首頁→輸入個人帳號及密碼→登入「校務行政入口網」

→應用系統→線上金流系統。 

 

 

Q3：單位（系所）承辦人應如何申請線上金流系統使用權限？ 

A3：單位(系所)承辦人應先Email通知出納組業務同仁（校內分機1346），通知內容如下： 

1、申請事由 

2、使用者單位/企業識別碼 

3、承辦人姓名 

4、承辦人分機 

5、承辦人校務入口網帳號  
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Q4：單位（系所）如何選用本校線上金流系統繳費平臺方式？ 

A4：建議單位（系所）先行評估是否自有報名系統及活動收費方式後，再擇選用： 

1、單位無報名系統： 

（1） 收費金額固定：直接使用「線上金流系統」。 

（2） 收費金額不固定：使用「公版報名暨線上繳費系統」。 

2、單位自有報名系統：透過本校資訊中心進行單位報名系統介接線上金流系統。 

 

Q5：單位（系所）內已有其他同仁申請過企業識別碼，我還需要再申請嗎？ 

A5：不用，一個單位只會有一組企業識別碼。僅需通知單位管理人（通常為企業識別碼申請

人） ，再透過單位管理人取得可用單位活動識別碼，即可開始相關收費項目設定。 

 

Q6：線上金流系統平臺有哪些繳費通路？ 

A6：目前本校線上金流系統繳費通路，如下圖： 

Q7：使用線上金流系統平臺收繳費用，需負擔手續費嗎？ 

A7：目前各繳費通路手續費負擔如下圖。因信用卡刷卡手續費係屬採購案之履約標的，故

單位（系所）辦理收帳時，務必檢附驗收紀錄。至於行動支付繳款通路須負擔及核銷

手續費，無須另外檢附驗收紀錄。 
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Q8：使用「公版報名暨線上繳費系統」產出之介接網址為何無法正常連結? 

A8：請將「公版報名暨線上繳費系統」產出之介接網址複製貼於txt文字檔(如：記事本)，勿貼

於 word，以避免網址格式跑掉。 

 

Q9：單位（系所）辦理活動收費前，要如何通知銀行開放繳費通路及期間？ 

A9：單位（系所）承辦人逕自總務處出納組網頁→表格下載→線上金流→下載填寫「代收通路

申請書」→須開始收費 7個工作天前Email「代收通路申請書」完成傳送出納組業務同仁

代轉通知銀行設定。 

 

Q10：單位（系所）承辦人填寫「代收通路申請書」時，應注意哪些事項？ 

A10： 

1、 請僅填寫黃色標記處，其他欄位切勿修改調整。 

2、 開放通路期間：若為長期，填寫申請日至銀行合約迄日【現合約至113年12月31日】；

若為短期固定期間，於每次收費前均需填寫。 

3、 代收日報表及入帳日報表之資訊流：單位可視需求自行勾選需求報表，代收銀行會依需

求（內含 txt 檔案）按日 Email 提供。 

4、 txt 檔平時不具特別作業，惟當銀行通知匯入款項與本校線上金流系統記錄不一致時，係

提供單位（系所）承辦人匯入銷帳檔使用。 

5、 若無交易資訊是否提供空檔產出及於代收期間截止後停止寄送報表日期。 
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Q11：繳費者反映無法跳出繳費單畫面，應如何處理？ 

A11：因本校線上金流系統對網頁瀏覽器有所限制，故請繳費者改以其他瀏覽器（如： 

FIREFOX、CHROME）重新登入作業。 

 

Q12：線上金流系統繳費款項已入學校帳戶，後續應如何辦理收帳作業？ 

A12： 

1、此與本校現金收帳方式並無不同。單位（系所）承辦人上網至本校網頁首頁→登入校務

行政入口網→應用系統→總務相關系統之單位收款線上通知系統→填寫後列印出單位收

款通知單，核章後送至出納組刷條碼，俾利追蹤案件流程。 

2、惟若採用信用卡刷卡繳費通路時，因需檢附驗收紀錄，故另須先將驗收紀錄送主驗人審

核簽章後，再併同「單位收款通知單」，送出納組及主計室辦理收帳作業。 

3、行動支付收帳作業，與其他通路方式不同，其款項係匯入本校401專戶，俟次月收到出

納組email提供之發票辦理核銷，並製作支出分攤表，併同「單位收款通知單」及金流系

統報表（報表分析數據），送出納組及主計室辦理收帳。 

4、若仍有其他線上金流系統作業疑義，可電洽出納組業務同仁（7749-1346 或校內分機 

1346）。 


