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壹、 如何登入 

全校登入網址：http://iportal.ntnu.edu.tw/ntnu/，經由校務行政資訊入口網

統一登入平台。 

 

校外人員登入網址：https://starap.ntnu.edu.tw/OnlineCash 

 
  

校內的教職員工及學生

輸入帳號及密碼 

校外人員會員輸入帳號、密

碼及檢查碼後按登入 

校外人員會員註冊及忘記密碼申請 

http://iportal.ntnu.edu.tw/ntnu/
https://starap.ntnu.edu.tw/OnlineCash


 

本文件非經書面允許，不得以任何形式複製或轉載           第 2 頁／共 17 頁 

 

 GEsoft Information Co., Ltd 

235 39 12  

TEL +886-2-22229152 FAX +886-2-82287535 

貳、 前台功能介面 

 
 

功能操作 

(一)繳費記錄查詢功能 

使用者可查詢個人歷史繳費紀錄、繳費單補列印及退費申請。 

 
  

查詢功能：輸入查詢條件 

 

繳費單補列印按鈕 

退費申請按鈕 

歷史繳費紀錄清單內容 

內容區塊 

功能表列 
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1. 退費申請 

步驟一：請按加入我要退費按鈕。 

 

 

步驟二：輸入退費相關資料後請按退費。 

 

 

(二)線上繳費功能(無應用系統) 

使用者使用線上繳費功能可以信用卡線上刷卡、WebATM即時付款、銀聯卡即時

付款、線上列印繳費單(含四大超商繳費單、郵局繳費單&銀行繳費單)等功能進

行繳費。 

註:有應用系統單位可介接信用卡線上刷卡、WebATM即時付款、銀聯卡即時付款

等功能進行繳費(介接繳費畫面請參考各項繳費功能的步驟三)。 

 

  

請按我要退費 

輸入退費相關資

料後請按退費 
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1. 使用信用卡繳費步驟： 

步驟一：繳費查詢(依原系統提供之繳費功能不同而有不同的畫面，以下範例為

本繳費系統提供的繳費查詢功能)，確定進行繳費後網頁即導入步驟二畫面。 

 

 

步驟二：選擇繳費方式 

 
  

輸入繳費條件後按查詢 

查詢結果 

選擇繳費方式完後 

請按確認繳費 
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步驟三：進行繳費 

信用卡介接畫面(有應用系統) 

 

  

註:有應用系統單位可介接信用卡線上刷卡、WebATM即時付款、銀聯卡即時付款

(此畫面也為應用系統單位介接畫面)。 

 

步驟四：完成繳費 

 

 

  

輸入信用卡資料及驗證碼資

料後按確認付款 
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2. 使用銀聯卡繳費步驟： 

步驟一：繳費查詢 

 

步驟二：選擇繳費方式 

 
步驟三：進行繳費 

銀聯卡介接畫面(有應用系統) 

  

註:有應用系統單位可介接信用卡線上刷卡、WebATM即時付款、銀聯卡即時付款

輸入繳費條件後按查詢 

查詢結果 

選擇繳費方式完後 

請按確認繳費 

 

輸入銀聯卡卡號後 

請按下壹步 
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(此畫面也為應用系統單位介接畫面)。 

 

 

步驟四：完成繳費 

 

  

輸入銀聯卡相關資料後

請按確認付款 

 

付款成功後 

請按返回商戶 
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3. 使用 WebATM即時付款步驟： 

步驟一：繳費查詢 

 

步驟二：選擇繳費方式 

 

  

輸入繳費條件後 

請按查詢 

查詢結果 

選擇繳費方式完後請按確認繳費 
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步驟三：進行繳費 

WebATM即時付款介接畫面(有應用系統) 

  

註:有應用系統單位可介接信用卡線上刷卡、WebATM即時付款、銀聯卡即時付款

(此畫面也為應用系統單位介接畫面)。 

 

輸入密碼後請按確認 

 

請在時限內拔插卡

後按確定鍵  
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步驟四：完成繳費 

 

  



 

本文件非經書面允許，不得以任何形式複製或轉載           第 11 頁／共 17 頁 

 

 GEsoft Information Co., Ltd 

235 39 12  

TEL +886-2-22229152 FAX +886-2-82287535 

4. 使用臨櫃(中國信託及郵局)繳費單付款步驟： 

步驟一：繳費查詢 

 

步驟二：選擇繳費方式 

 
 

  

輸入繳費條件後

請按查詢 

查詢結果 

選擇繳費方式完後 

請按確認繳費 
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步驟三：臨櫃繳費說明及繳費單列印 

 
臨櫃繳費單列印 

 

詳閱完繳費說明後請按 

列印繳費單按鈕 
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5. 使用超商繳費單付款步驟： 

步驟一：繳費查詢 

 

步驟二：選擇繳費方式 

 
  

輸入繳費條件後 

請按查詢 

查詢結果 

選擇繳費方式完後 

請按確認繳費 
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步驟三：臨櫃繳費說明及繳費單列印 

  

超商繳費單列印 

 

  

詳閱完繳費說明後請按 

列印繳費單按鈕 
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(三)帳戶扣款說明功能 

使用者可查詢帳戶代收辦理說明及下載授權申請書。 

 
 

(四)個人資訊修改功能 

在本系統申請的會員才可在此功能進行會員資料修改。 

 
 

  

帳戶代收辦理說明 

授權申請書下載 

輸入修改資料及認證碼後 

請按修改 
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(五)登出線上金流系統平台 

 

 

(六)會員註冊 

步驟一：請按加入會員按鈕。 

 
步驟二：輸入會員相關資料及認證碼後按註冊。 

 

  

登出線上金流系統平台 



 

本文件非經書面允許，不得以任何形式複製或轉載           第 17 頁／共 17 頁 

 

 GEsoft Information Co., Ltd 

235 39 12  

TEL +886-2-22229152 FAX +886-2-82287535 

步驟三：點回認證信才算註冊成功，始可登入系統平台。 

 

(七)會員忘記密碼申請 

 

 

 

 

輸入 E-mail及認證碼後按送出 


